RAPPORT D’ACTIVITES
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Focus vacances Toussaint
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SITE INTERNET

12 000 connexions

' . l 10 000 nouveaux visiteurs

temps moyen de consultation par
session : 48 secondes

Top 3 des pages les plus consultées
(en dehors des marées)

1- Agenda

2 - Locations

3 - Webcam

Top 3 des mots clés de recherche sur
Google (GSC) en dehors des
Marées/et Andernos/office de
tourisme

1- Pistes cyclables

2 - Que faire a Andernos aujourd hui ?

/ Agenda
3 - Piscine
SUIVI DES AVIS \a deg,.
L %
)
Restaurants et  hotels ;%’ f;;'
enregistrent le plus d’avis Z
(238 sur 409 avis)

Dégustations, hébergements locatifs et activités
présentent la meilleure note (9,5/10)

Des avis tres positifs sur les prestataires
d’activités de loisirs, fréquentés notamment
pendant les vacances de la Toussaint.

FORMATION:8J

« SST (1)

o Espagnol (2))

o Gestion du conflit (1))

e Concours B (2))

e Prépa rédacteur (2j)

o Formation Trésor public (0.5])

Accueil

¢ Boutiques Cabanes en féte (produits dérivés et
produits « ostréiculture ») et éphémeére de Noél

¢ Réunion de prépa CEF

¢ RDV « club boutique » du bassin d’Arcachon : projet
d’organiser une journée éphémere « Créa d'ici » en
accueillant un artisan / commercgant, le 15/12 avec
Mamahani

Administratif
e Budget prévisionnel 2026

Accompagnement des partenaires
e 3visites de classement des meublés de tourisme
e Partenariat 2026 dont saisies SIRTAQUI
e Analyse des retours au questionnaire de fréquentation
ler semestre 2025
e Partenariats 2026

ANDERN

TOURISME

nergle i

~$8

( Octobre 2025 )

Focus sur la piste de Robin d’'Halloween

Environ 350 exemplaires distribués en 2025
vs 450 exemplaires en 2024

PROFIL ET DEMANDES CLIENTELES

Profil clientéle :
¢ population locale et touristique famille, couple, familles
étrangeres, grands-parents avec petits-enfants

Demandes:
¢ balades vélo et pédestres
e animations Halloween et Cap3
e horaires de bus et explications sur le fonctionnement du
bus 410 (nombreuses réclamations

VENTES ET BILLETTERIES
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Top des ventes :

e 6 076€ de partenariat
e 600€ de classement des meublés

Theéatre La Dolee Vita
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Théatre La Dolce Vita

TERRA AVENTURA
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Joueurs Terra Aventura

Origine des joueurs : Gironde, Dordogne, Charente

SUIVI DES DOSSIERS EN COURS

Offre
e Piste de Robin Halloween

Promotion
¢ Distribution chez nos partenaires du mag
automne
¢ Relectures du mag hiver 2025-2026
¢ Shooting photos CEF chez Nami
¢ Réunion édition SIBA

Ressources humaines
¢ Renouvellement du contrat d’Elena GAUDRY en
CDD 20h pendant 7 mois a compter du ler
novembre
¢ Entretiens annuels
¢ Annualisation 2026




